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RESUMO: O impacto das mudangas ocorridas no mundo nos ultimos tempos fez que a sociedade ficasse mais
consciente sobre a importancia da responsabilidade social. Dessa forma, as empresas se viram obrigadas a
cumprir com a exigéncia da sociedade, e aderir praticas mais sustentaveis. Com essa nova visdo empresarial
houve a necessidade de criar relatérios que trouxessem as informacdes de carater social praticados pelas
empresas. Dentre esses relatérios, que surgiram para satisfazer a necessidade das empresas, surgiu o balanco
social. Esse relatério serve como instrumento de gestao, e visa evidenciar as informacgodes contébeis, econémicas,
ambientais e sociais desempenhadas pelas empresas que o utiliza. Existem varios modelos de Balango Social,
e no Brasil, 0 que mais se destaca ¢ o modelo IBASE. O Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina
(CRC-SC), que integra o sistema CFC/CRCs no Brasil trabalha para a valorizagdo do profissional contabil, e
tem se destacado na area social. Foi o pioneiro dentro do sistema CFC/CRCs a publicar seu balanco social
em 2001, e desde entao publica anualmente o demonstrativo do exercicio anterior. Este trabalho visa analisar e
reportar as variagcdes ocorridas nos balango sociais do CRC-SC desde a sua primeira publicagdo em 2001 até
2012. Foram usados métodos estatisticos que visavam relacionar as principais mudangas, entre os periodos
analisados. Assim sendo, observou-se que de maneira geral, a estrutura do balanco teve poucas variagoes, mas
algumas influenciaram muito nos resultados do periodo, e conclui-se que o crescimento do CRC-SC foi a maior
influéncia, nos resultados de cada periodo.

PALAVRAS-CHAVE: Balanco Social. Responsabilidade Social. Conselho Regional de Contabilidade.

ABSTRACT: The impact of changes in the world in recent times made society more aware of the importance of
corporate social responsibility. Thus, the companies found themselves obliged to comply with the requirement of
society and join more sustainable practices. With this new corporate vision there was the need to create reports to
bring the social character of information by companies. Among these reports, which have emerged to satisfy the
need of companies, appeared the social balance. This report serves as a management tool, and aims to highlight
accounting information, economic, environmental and social performed by the companies that use it. There are
various models of Social balance, and in Brazil, what stands out is the IBASE model. The Regional Accounting
Council of Santa Catarina (CRC-SC), which integrates the CFC-CRCs system in Brazil works for the enhancement
of the Accounting Professional, and has excelled in the social area. Pioneered within the CFC-CRCs system to
publish its social balance in 2001, and since then annually publishes the statement of the previous year. This work
aims to analyze and report the changes occurred in the social balance sheet of CRC-SC since its first publication
in 2001 until 2012. Statistical methods were used to relate the main changes between the periods examined. Thus,
it was observed that in general, the structure of the balance sheet had a few variations, but some have influenced
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greatly in results of the period, and concluded that the growth of CRC-SC was the biggest influence on the results
of each period.

KEYWORDS: Social. Social Responsibility. Regional Accounting Council.

1 INTRODUGAO

As transformacoes sociais e ambientais que tém ocorrido no mundo, neste século e no
século passado, principalmente, despertaram na sociedade em geral um sentimento de preservagao
com o meio ambiente e cuidado com problemas sociais.

Com a finalidade de expor o compromisso social das empresas para com a sociedade, é
que foi criado o Balanco Social. Em 1977, a Franga regulamentou o Balango Social, por meio da Lei
n® 77.769 de 12 de julho, tornando sua publicacao obrigatéria a todas as empresas com mais de 750
empregados. A partir de entao este relatério passou a ser conhecido em todo o mundo. Atualmente,
as empresas com mais de 300 empregados sao obrigadas pela Lei Francesa a publicarem seu
balanco social anualmente.

Os dados apresentados no Balango social, muitas vezes sao extraidos de outros
relatérios da propria empresa. Além disso, o Balanco Social é um instrumento de gestao, capaz
de evidenciar dados contdbeis, econémicos, ambientais e sociais realizados pelas empresas aos
diversos usuarios.

No Brasil, ndo existe norma que exija a publicacdo dessa declaragcao, por isso alguns
6rgaos, como o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Estatisticas (IBASE) e o Instituto Ethos,
criaram modelos que podem ser seguidos pelas empresas interessadas. Algumas empresas, no
entanto, possuem seus préprios modelos.

Os o6rgaos regulamentadores de contabilidade no Brasil, como o Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) e os Conselhos Regionais de Contabilidade (CRCs), também se destacam na
area social e ambiental publicando seus Balangos Sociais, respeitando as Normas Contabeis, de
forma ética e transparente. Dentre os CRCs, o Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina
(CRC-SC) foi um dos pioneiros na publicacao desse relatério em 2001.

O CRC-SC foi criado em 1946, e desde entdo passou a registrar e fiscalizar a profissao
contabil no Estado. Os anos que se seguiram foram de ampliacao de suas acdes (sociais, educacional,
ambiental, econdmica), destinadas aos seus colaboradores, profissionais registrados e a comunidade
catarinense. A conduta ética e responsavel do CRC-SC influenciou a publicagao deste relatorio.

Diante do exposto, o problema de pesquisa consiste na seguinte questao: Como esta
organizado o Balanco Social do CRC-SC, e quais as variacdes ocorridas desde a sua primeira
publicagao?

A elaboracao deste trabalho se deve ao fato de que a sociedade tem cobrado o
envolvimento das empresas em projetos sociais, econdmicos e ambientais. A escolha pelos Balangos
Sociais do CRC-SC se deve em funcao de ser uma organizacao contabil, o que pode servir como
incentivo a outras instituicoes que tenham interesse de publicar seu Balango Social.

O objetivo deste trabalho é analisar e comparar a organizacao, e as variagdes ocorridas
nos Balangos Sociais do Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina, de 2001 a 2011.

2 BALANGCO SOCIAL

O Balango Social surgiu com a necessidade da contabilidade de apresentar informagoes
de carater econdmico e social aos seus usuarios. Este contexto é defendido pelo Instituto Ethos (2007):

Com a consolidacdo do conceito de responsabilidade social empresarial,
diversos atores sociais, entre 0s quais organizacoes da sociedade civil, empresas
e instituicbes publicas, desenvolveram métodos e padroes para avaliar os
desempenhos ambiental, econémico e social das organizacdes, com o propésito
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de contemplar a crescente demanda da sociedade por transparéncia, entendida
como elemento fundamental para a efetivagao do processo de gestao socialmente
responsavel. Atualmente sabe-se que o balango social constitui-se na ferramenta
que atende a tal expectativa

Tinoco e Kraemer (2004, p. 87), afirmam que o “Balanco Social é um instrumento de
gestao e de informacao que visa evidenciar, de forma mais transparente possivel, informacoes
contabeis, econdmicas, ambientais e sociais, do desempenho das entidades, aos mais diferentes
usuarios”.

Kroetz (2000) salienta que o balanco social é instrumento gerencial, que abrange dados
quantitativos e qualitativos referente a administragdo. Além disso, serve como um instrumento de
controle e auxilio a tomada de decisoes, podendo demonstrar a relagdo da entidade com o ambiente
no qual ela esta inserida.

Nos Ultimos anos, muitas empresas sentiram a necessidade de prestar informagoes
sobre sua relacao com a sociedade. Dessa forma, o balanco social passou a ser mais utilizado.

Reis e Medeiros (2007) enfatizam que o Balanco Social € um instrumento gerencial, que
busca identificar problemas e oportunidades, além de apoiar a administragao, apresentando em seus
relatérios os investimentos e influéncias das organizagdes de carater social, humano e ambiental
diante da sociedade.

Tentando deixar cada vez mais claro a importancia dessa demonstracédo, que Kroetz
(2000, p.79) relaciona os principais objetivos do balanco social:

a) Relevar, conjuntamente com as demais demonstragdes contabeis, a
solidez da estratégia de sobrevivéncia e crescimento da entidade;

b) Evidenciar, com indicadores, as contribuices a qualidade de vida
da populagao;

c) Abranger o universo das interagdes sociais entre: clientes,
fornecedores, associagoes, governo, acionistas, investidores,
universidade e outros;

d) Apresentar os investimentos no desenvolvimento de pesquisas e
tecnoldgicas;

e) Formar um banco de dados confiavel para a andlise e tomada de
decisao dos mais diversos usuarios;

f)  Ampliar o grau de confianca da sociedade na entidade;

g) Contribuir para a implementagao e manutencéao de processos de
qualidade, sendo a prépria demonstracao do Balanco Social um
parametro para tal,

h) Medir os impactos das informagoes apresentadas no Balanco Social
perante a comunidade dos negdcios; no amanha da entidade; na
marca/ goodwill, na imagem do negdcio;

i) Verificar a participacao do quadro funcional no processo de gestao
(fase da gestao participativa);

j)  Servir de instrumento para negociacoes laborais entre a diregao da
entidade e sindicatos ou representantes dos funcionarios;

k) Melhorar o sistema de controle interno, permitindo qualificar
0 ambiente organizacional, numa perspectiva de confirmar a
regularidade da gestao identificada com o gerenciamento social e
ecologicamente correto;
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I) Clarificar os objetivos e as politicas administrativas, julgando a
administragcao nao apenas em funcao do resultado econémico, mas
também dos resultados sociais.

Esses objetivos devem estar muito bem apresentados nos relatérios contabeis, sejam os
relativos a questao patrimonial, sejam os de cunho social. Reis e Medeiros (2007, p. 76) esclarecem
que isso faz que “a demonstracado contabil cumpra sua funcdo como instrumento de divulgacao
transparente das agoes realizadas na promogao tanto social, quanto humana e do meio ambiente”.

3 CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE SANTA CATARINA

O CRC-SC foi criado em 8 de dezembro de 1946, a partir do Decreto-lei n? 9.295,
assinado em maio do mesmo ano, pelo entao presidente Eurico Gaspar Dutra. Conforme relatério
do Balango Social do CRC-SC (2009, p. 9), a entidade “tem como atribuicdes basicas a orientacao,
normatizacao, registro e fiscalizacao do exercicio da profissao contabil no Estado”.

Sendo parte integrante do Sistema CFC/CRCs, com o Conselho Federal de Contabilidade
e 27 Conselhos Regionais, 0 CRC-SC trabalha pela valorizagao do profissional contabil no estado,
desenvolvendo projetos de educacao continuada, buscando a melhoria dos servigos prestados
pelos contabilistas.

A entidade trabalha com o pressuposto de que um servico de qualidade sé
pode ser prestado por profissionais extremamente capacitados e com soélidos
principios éticos. Numa politica de fiscalizagéo preventiva, oferece, durante o ano
(em parceria com as demais entidades contabeis), centenas de cursos, eventos e
palestras em todas as regides do Estado, atingindo tanto os pequenos como os
grandes centros urbanos.

A acéo do Conselho de Santa Catarina também se volta a valorizacdo da classe
contabil, por meio da concessao de prémios aos contabilistas que se destacam na
profissdo e por parcerias com érgéaos publicos, que visam facilitar o trabalho do
profissional da contabilidade, dando-lhe maior reconhecimento (CRC-SC, 2009,
p. 12).

O CRC-SC tem contribuido dessa forma com a evolucao da contabilidade, pois busca
capacitar os contabilistas do estado, para que possam prover informagdes aos seus usuarios,
seguindo as normas contabeis.

Em 2001, o CRC-SC publicou seu primeiro Balanco Social, sendo o pioneiro entre todos
0os CRCs. Desde sua primeira publicagdo o Balango Social do CRC-SC, passou a ser uma peca
fundamental na divulgagao de todas as agdes da entidade com a classe contabil de Santa Catarina,
além de incentivar a responsabilidade social (CRC-SC, 2010).

E importante ressaltar o papel do profissional da Contabilidade na execugéo do
Balango. A Contabilidade, enquanto ciéncia que estuda a situagéo patrimonial e o
desempenho econémico-financeiro das entidades possuiinstrumentos necessarios
para identificar o nivel de responsabilidade social dos agentes econémicos.
Nesse contexto, um balango social s6 tem transparéncia e credibilidade se estiver
efetivamente calcado na informagéo contabil (CRC-SC, 2008, p. 3).

E dessa forma que o CRC-SC vem se destacando dentre outras entidades afins. A
publicagado anual do Balanco Social vem ao encontro dos projetos que o CRC-SC possui. Cabe
ressaltar ainda, que todos os demonstrativos do Balanco Social publicados pelo CRC-SC estao em
“consonancia com as normas Brasileiras de Contabilidade — NBCT 3.7 e NBCT 15” (CRC-SC, 2010,

p. 3).
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo foram abordados os métodos e procedimentos de pesquisa utilizados
ao longo do trabalho. A realizacéo deste esta condicionada a uma pesquisa descritiva, exploratdria,
bibliografica, documental; qualitativa e quantitativa.

Quanto a abordagem da pesquisa, fez-se 0 uso da pesquisa quantitativa e qualitativa.
Para Oliveira (1999, p.115), a pesquisa quantitativa, “conforme o préprio termo indica, significa
quantificar opinides, dados nas formas de coletas de informagdes, assim como também com o
emprego de recursos e técnicas estatisticas desde as mais simples”.

Enquanto “os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever
a complexidade de determinado problema, analisar a interacao de certas variaveis, compreender e
classificar processos dinamicos vividos por grupos sociais”, e ainda podem “contribuir no processo
de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento
das particularidades do comportamento dos individuos” (RICHARDSON, 1999 apud BEUREN, 20086,
p.91).

Quanto aos resultados, destacam-se dois tipos de pesquisa: a) exploratéria; b) Descritiva.
Para Beuren (2006, p. 80), “a caracterizacao do estudo como pesquisa exploratéria normalmente
ocorre quando ha pouco conhecimento sobre a tematica a ser abordada”. Por meio do estudo
exploratério, busca-se conhecer com maior profundidade o assunto, de modo a torna-lo mais claro
ou construir questdes importantes para a conducao da pesquisa. Segundo Andrade (2002, apud
BEUREN 2006, p. 81), “a pesquisa descritiva preocupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-
los, classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador nao interfere neles”.

Os métodos de pesquisa sao do tipo bibliografico e documental. Conforme Severino
(2007, p. 122), “A pesquisa bibliografica € aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impresso, como livros, artigos, teses etc.”. Para
Severino (2007, p. 122), a “pesquisa documental, tem-se como fonte documentos no sentido amplo,
ou seja, nao s6 de documentos impressos, mas, sobretudo de outros tipos de documentos, tais
como jornais, fotos, filmes, gravacoes, documentos legais”. Diante do exposto, buscou-se com esta
pesquisa aprofundar um tema pouco explorado, usando os dados coletados nos Balangos Sociais
do CRC-SC divulgados em seu site.

5 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo foram apresentados os resultados obtidos por meio da analise dos
Balancos Sociais publicados pelo CRC-SC no periodo de 2001 a 2011.

A analise foi dividida conforme a estrutura do Modelo de Balango Social que o CRC-
SC utiliza. Em cada tépico foram apresentados dados quantitativos da evolucdo dos principais
indicadores com o auxilio de métodos estatisticos.

Em cada indicador sdo apresentados graficos, que possibilitam maior compreensao e
entendimento. Além disso, foram feitas algumas consideragdes diante de cada item, considerando
os dados que estavam disponiveis. Algumas situagcdes adversas que nao possuiam explicacoes nao
foram consideradas nesta analise.

Cabe ressaltar que as informagdes apresentadas foram as que apresentaram os dados
mais relevantes referentes ao CRC-SC.

5.1 INDICADORES DO RESULTADO OPERACIONAL E SOCIAL

Neste tdpico foram analisados os resultados operacionais do CRC-SC entre os anos de
2001 e 2011, quando foram relatadas algumas mudancas ocorridas nesse periodo que influenciaram
positivamente ou negativamente nos valores apresentados.
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Inicialmente, foram discutidos dados referentes a Receita Operacional Liquida, e sua
relacao com o Déficit ou Superavit do Exercicio.

O Gréfico 1 representa a evolugdo da Receita Operacional Liquida que é composta
pela alienacdo de bens do imobilizado, “anuidades, emolumentos com inscri¢coes, expedicdes de
carteiras e certidoes, publicidade, atualizacdo monetaria, multa e juros sobre créditos, multa de
eleicoes, multa por infracdes e rendimentos de aplicac¢des financeiras” (CRC-SC, 2011b, p. 2), menos
as contribuigdes sociais e estatutarias. Cabe ressaltar ainda que por ser uma autarquia, o CRC-SC
nao tem finalidade de lucro, portanto o resultado do exercicio sera um superavit, quando positivo, ou
déficit, quando negativo.

Grafico 1 - Indicadores do resultado operacional e social de 2001 a 2011

INDICADORES DO RESULTADO OPERACIONAL E SOCIAL
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).

Ao analisar o Grafico 1, pode-se observar uma relagéao frequente entre os dois indicadores,
exceto entre 2009 e 2010, quando a Receita Operacional Liquida teve um crescimento de 82,25% em
relacao ao ano anterior, ao passo que o crescimento do Superavit entre 2009 e 2010 ficou de 55%. O
crescimento alto da receita liquida nesse periodo se deve a variacao das Mutacdes Patrimoniais, que
ocorreu “principalmente, em fungao da movimentacao da divida ativa (justificada pela intensificacao
de esforcos por parte do CRC-SC, que resultou no aumento expressivo da cobranca desta divida),
dos parcelamentos e do Regime de Parcelamento de Débitos de Anuidades e Multas (Redam),
instituidas pelo CFC” (CRC-SC, 2010, p. 54).

Cabe salientar ainda, que os valores apresentados no Balango Social de 2010 tinham
como base o enfoque patrimonial, que é o reconhecimento das receitas e das despesas pelo Regime
de Competéncia. Em 2011, o CRC-SC publicou o seu Balango Social, extraindo as informacdes do
Balanco Orcamentario do CRC-SC, o que implicou queda de 51,07% da Receita Operacional Liquida,
0 que seria algo extraordinario. Para comparar a evolugao dos indicadores, no Balanco Social de
2011, o CRC-SC inseriu as informacdes de 2010, também com base no Balanco Orcamentario.
Igualmente houve uma grande variagao nos valores do ano de 2010, por conta da movimentacao
da divida ativa, que nao foi contabilizado no Balanco Orcamentario daquele ano. Na Tabela 1 estao
relacionados os valores que sofreram alteracées com a publicagao do Balanco Social de 2011.
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Tabela 1 - Indicadores do resultado operacional e social.

INDICADORES DO Rg%léli';ll\-DO OPERACIONAL E 2010* 2010%* 2011

Demonstracao do Resultado do Exercicio
Receita Operacional Bruta 16.068.829,00 7.188.355,00 8.903.374,00
(-) Contribuicdes Sociais e Estatutarias -1.429.793,00 -1.429.793,00 | -1.740.512,00
Receita operacional Liquida 14.639.035,00 5.758.561,00 | 7.162.862,00
(-) Despesas com Atividades Operacionais -509.387,00 -509.387,00 -602.964,00
(-) Despesas com Remuneracao do Pessoal -1.919.294,00 -1.919.294,00 | -2.360.880,00
(-) Despesas com Tributos e Encargos Sociais -384.908,00 -384.908,00 -476.633,00
§) Despesas com Beneficios Sociais & 74527000  -745.270,00 | -1.260.099,00
(+/-) Outras Despesas e Receitas -10.091.761,00 -1.571.059,00 | -2.663.503,00
Superavit ou Déficit do Exercicio 988.415,00 628.644,00 -201.217,00

Patriménio Social 13.605.526,00 13.605.526,00 | 12.830.475,00
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* Enfoque Patrimonial** Enfoque Orgamentario
Fonte: CRC-SC, 2011a, p. 66; CRC-SC, 2010, p. 55.

O que se pode verificar na Tabela 1 é um aumento da Receita Operacional Liquida de
24,39% em 2011 em relagcao ao ano anterior. Cabe ressaltar ainda o aumento de outras despesas e
receitas no ano de 2011, que foi 69,54% maior que em 2010.

O CRC-SC (2012, p.66) destaca ainda que:

As despesas realizadas foram 2,26% maior que a Receita em 2011, resultando em
um déficit orgamentario de R$ 201.217,00. O acréscimo das despesas deve-se a
utilizacédo de parte do superavit financeiro, acumulado dos exercicios anteriores,
para efetuar investimentos tais como: Reforma e manutencéo do prédio, construcao
de uma rampa de acesso aos portadores de necessidades especiais; aquisicao de
mobilidrio e equipamentos, bem como de veiculos para renovacgéo da frota.

A contabilidade do Terceiro Setor tem sua base na Lei das Sociedades por Acoes (Lei
6.404/1976), porém algumas nomenclaturas foram alteradas. Dentre essas alteragoes o Patriménio
Liquido, comum a maior parte das empresas, passa a ser denominado Patriménio Social (MARTINS,
2009). Embora a nomenclatura tenha sido alterada a férmula continua igual:

Patrimonio Social = ATIVO - PASSIVO (exigibilidade)

O Gréfico 2, apresenta de forma mais clara a evolugao do Patrimdnio entre 2001 e 2011.
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Grafico 2 - Evolucdo do patrimonio socialde 2001 a 2011

EVOLUCAO DO PATRIMONIO SOCIAL ENTRE 2001 E 2011
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).

No ano de 2004, houve um crescimento de Patriménio Social de 87,69% em relacao ao
ano anterior. Esse indice foi o maior dentre os anos analisados. Isso ocorreu, pois em 2004, o CRC-
SC passou a acrescentar os créditos de anuidades e multas dos escritorios e profissionais inscritos
em divida ativa, ao Resultado Patrimonial do Exercicio. Caso fosse mantido o formato anterior, o
superavit do exercicio seria de R$ 638.192,20, o que implicaria aumento do Patrimdnio Social, nas
mesmas proporgcoes dos anos anteriores (CRC-SC, 2005).

O Patrimo6nio Social voltou a apresentar um crescimento alto em 2007, quando apresentou
uma alta de 29,36% em relacao a 2006. Esse aumento ocorreu em razao da queda de 35,5% de outras
despesas. Por fim, ainda cabe ressaltar a queda de 5,7% do Patrimdnio Social em 2011 em relacao
a 2010. Isso ocorreu por conta da contabilizacao de Ajuste da Divida Ativa a Valor Recuperavel. Esse
procedimento esta em consonancia com as Normas Internacionais de Contabilidade, e encontra
embasamento no Conselho Federal de Contabilidade.

Os valores inscritos em divida ativa, embora gozem de diversas prerrogativas
juridicas que ampliem significativamente as possibilidades de cobranga,
apresentam por certo grande probabilidade de conterem em seu escopo créditos
que nao se realizarao. [...] Para que a contabilidade possa evidenciar com precisao
e clareza o Patrimonio do Ente Publico faz-se necessario que os valores a receber
que apresentem significativa probabilidade de nao realizagdo, bem como os
ativos que nao geram os beneficios econdmicos esperados, sejam ajustados a
valor realizavel. O ajuste deve ser feito por intermédio da utilizagdo de uma conta
redutora do ativo que esteja mensurado acima do valor provavel de realizagao
(SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL, 2009, p. 169).

O que se pode verificar nesse tdpico, foi o crescimento econémico do Conselho regional
de Contabilidade de Santa Catarina. Cabe salientar ainda, que o crescimento ocorreu nas mesmas
proporcoes que o investimento do CRC-SC nas mais variadas areas.

5.2 INDICADORES DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Neste topico, foram consideradas as informagdes dos indicadores operacionais. As
informacoes sobre o registro e fiscalizacao, participacao em eventos, apoio as delegacias, grupos de
trabalho e nucleo parlamentar, compdem este tdpico (Grafico 3).
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Grafico 3 - Indicadores das atividades operacionaisde 2001 a 2011
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).

Nos ultimos anos, o CRC-SC tem crescido, ndo apenas em termos monetarios, como
também em estrutura e composicdo. Esse crescimento pode ser notado no Grafico 3, nos dois
primeiros itens, Acoes, Fiscalizagoes e Orientagdes e Apoio Financeiro as Delegacias. Em 2001,
o CRC-SC contava com uma sede em Florianopolis, e 34 delegacias espalhadas pelo Estado, e
fechou o ano de 2011 com 31 Delegacias, oito Macrodelegacias e Sede em Floriandpolis. A
Macrodelegacia € uma estrutura propria do CRC, e seus servicos sao realizados por um atendente
e um fiscal. Ja as delegacias funcionam em empresas de servicos contédbeis de propriedade dos
delegados da entidade. As Delegacias e Macrodelegacias recebem auxilio do CRC-SC, conforme a
necessidade de cada regido. O intuito do CRC-SC é facilitar os trabalhos dos contadores, sobretudo
das regides mais afastadas da Sede, buscando oferecer cada vez mais servicos em suas Delegacias
e Macrodelegacias. Para tanto, o CRC-SC tem investido forte nessas instituicbes. Nesse periodo,
houve um crescimento de 137,89%, com algumas variagoes. No ano de 2008, houve uma queda de
35% desse auxilio. O crescimento das delegacias e o apoio do CRC-SC para o desenvolvimento da
profissao contabil fez que o nimero de Contadores, Técnicos Contabeis, Escritérios Individuais e
Organizacoes Registrados também crescesse neste periodo.

Desde 2001, ano inicial dessa analise, 0 CRC-SC possui um Conselho de Fiscalizacao,
que é o responsavel por proporcionar a sociedade um rol de profissionais contabeis competentes e
qualificados. Para tanto, é preciso investir. O crescimento das delegacias, e também de profissionais,
e instituicdes contabeis em todo o Estado propiciou um crescimento desse investimento de 270,88%
em 2011 se comparado com o ano de 2001. Foi um crescimento continuo, porém com alguns declives
como em 2007, que apresentou uma queda de 43%. O pico desse investimento ocorreu em 2011,
chegando a um valor de R$117.231,00. Esse valor se deve muito pela politica que o0 CRC-SC passou
a adotar a partir de 2011. Com o intuito de conscientizar os profissionais da area para as mudancas
da profissdao, o CRC-SC buscou enfatizar sua proposta de trabalho com o agir preventivo, oferecendo
em varias cidades projetos da Educacao Continuada.

A necessidade de se adequar as normas internacionais de contabilidade, os 6rgaos
responsaveis por este setor no Brasil tem investido cada vez mais em eventos. Seminarios,
Congressos, Palestras, Cursos, Campanhas entre outros tém se tornado cada vez mais frequentes.

O CRC-SC, um dos 6rgaos responsaveis pela contabilidade em Santa Catarina, também
aderiu a essa pratica, e esse crescimento no investimento destinado a eventos pode ser notado em
valores. O Grafico 4, representa a evolugao desse investimento por parte do CRC-SC.
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Grafico 4 - Evolucao do investimento com representacdes em eventosde 2001 a 2011
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).

Entre 2001 e 2009, o CRC-SC nao tinha um investimento padrao. O valor variava conforme
0 ano. Isso fica nitido entre os anos de 2001 e 2004. O investimento entre 2001 e 2002 teve uma
queda de 59,55%, e em 2004, ocorreu um incremento de 29,07% a mais que em 2001. O auge desse
investimento ocorreu em 2010, quando o CRC-SC investiu R$ 194.431,00. Esse crescimento pode
ser explicado pelas mudancas dos procedimentos contabeis, que obrigou o CFC/CRCs a investirem
em capacitacao e educacao continuada.

O Grupo de Trabalho é o indicador com menor participacao nos Indicadores de Atividades
Operacionais. Os Grupos de Trabalho. O CRC-SC fechou o ano de 2011, com um investimento de
R$18.758,00. Os grupos de trabalho servem para discutir questoes relacionadas a contabilidade. Sao
reunidos alguns contabilistas e nessas reunides eles discutem questdes pontuais, que precisam ser
esclarecidas.

O Nucleo Parlamentar também apresentou um grande crescimento entre o periodo
analisado. No ano de 2011 ocorreu o maior investimento nesse indicador, em relagao ao periodo
analisado, foram gastos R$113.624,00. Em relagdo ao total de indicadores das atividades operacionais,
2011 também apresentou o maior indice, de 19%. Em 2003 houve o menor percentual, de apenas 7%.

Ao comparar o periodo de 2001 a 2011, o primeiro e o Ultimo ano analisado, os
gastos com Indicadores de Atividades Operacionais, embora tenham sido maiores em valores,
apresentaram uma queda em termos percentuais, com base na receita liquida. Em 2001, os gastos
com esse indicador representavam 9,06% da receita liquida, e em 2011, os gastos foram de 8,42%
considerando a mesma base. Houve uma queda de 0,64% (Gréfico 4).

5.3 INDICADORES DE TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS

Este tdpico se refere aos indicadores de tributos e encargos sociais. Os indicadores
tributarios sao divulgados no Balango Social desde a sua primeira edigao, em 2001.

Esse indicador € composto por dois subitens: encargos e contribuicdes sociais; impostos
e taxas. Desses dois, a maior parcela de arrecadacao se concentra no primeiro, conforme representa
o Grafico 5.
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Grafico 5 - Indicadores de tributos e encargos sociaisde 2001 a 2011
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).
O Quadro 6 apresenta a evolugao total de tributos e encargos sociais no periodo
analisado. Numa concepcgao geral, esse indicador ndo apresentou muitas variagdes, mantendo-se
numa média de arrecadagao de R$ 330.258,09 (Grafico 6).

Grafico 6 - Total de tributos e encargos sociaisde 2001 a 2011
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Fonte: CRC-SC (2002 a 2012).

Conforme é demonstrado no Grafico 6, a maior variagao ocorreu entre 2003 e 2004,
por causa da publicacdo da norma NBC TG 09 (A Resolucao CFC n.2 1.329/11 alterou a sigla e a
numeracao desta Norma de NBC T 3.7 para NBC TG 09), do Conselho Federal de Contabilidade. Os
encargos com FGTS anteriormente somados a esse Indicador passou fazer parte dos Indicadores
Pessoais. A queda neste periodo (2003-2004) chegou a 35,88%, considerando o valor total de tributos
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arrecadados. Cabe ressaltar, que o valor dos tributos arrecadados em 2004 foi alterado no Balanco
Social referente ao ano de 2005, sendo que este valor foi considerado o correto.

Apds essa alteragdo, apenas entre 2010 e 2011 houve um crescimento considerado
alto de arrecadacao de tributos, que passou de 384.908,00 em 2010 para 476.632,00 em 2011.
O aumento dos valores acompanhou o aumento da receita liquida, porém cabe ressaltar que em
termos percentuais sobre a receita liquida, houve uma queda de 0,03% em 2011 se comparado com
o ano anterior. Em 2010, a arrecadagéo de tributos sobre a receita liquida foi de 6,68%, e em 2011
de 6,65% (Grafico 6).

6 CONSIDERAGOES FINAIS

O crescimento da responsabilidade social no mundo, bem como a adesdo das empresas
a métodos socialmente responsaveis, influenciou o surgimento do Balango Social. Este relatério,
obrigatério em alguns paises, se tornou um aliado das empresas na divulgacédo de seus projetos
sociais, econdmicos e ambientais.

O CRC-SC foi um dos primeiros 6rgaos contabeis no Brasil a divulgar seu Balango Social.
Esta publicacao tornou-se inspiracao para outros conselhos e, especialmente, para as empresas.

Este estudo teve como objetivo geral, a andlise da organizacao e das variagdes ocorridas
nos balancos sociais publicados pelo CRC-SC entre 2001 e 2011. Ao longo dos anos, o CRC-SC
tem publicado esse relatério de forma clara e concisa. A estrutura do Balango Social ndo sofreu
alteragOes, apenas o relatério social que engloba o balago social, e contém as informacdes mais
detalhadas. Houve algumas alteracdes na legislacao, e o CRC-SC buscou atender a todas.

A legislagao nao foi a principal motivo das variacdes ocorridas. Ao longo dos anos, Santa
Catarina viu seu leque de contadores crescerem muito. Dessa forma, o CRC-SC passou a contar com
novos afiliados, e sentiu essa mudanca no aumento das receitas, das despesas e investimentos.

No item “Indicadores do Resultado Operacional e Social”, pode-se observar o crescimento
econ6émico do CRC-SC, bem como o crescimento dos investimentos na sua estrutura desde 2001.
Entretanto, em Indicadores das Atividades Operacionais, ocorreu a evolucao dos investimentos nas
delegacias, eventos e acoes de fiscalizacdo. Com a ajuda dos métodos estatisticos comprovou-se
o crescimento do investimento nessas agoes. Isso tem se tornado um ponto forte do CRC-SC, em
razao do poder de prevenir, na questao da fiscalizacao. Além, de poder levar informacdes cada vez
mais perto dos contadores do Estado, por meio de suas delegacias e macrodelegacias.

Analisando todos esses indicadores, conclui-se que o CRC-SC apresenta um crescimento
acelerado, e tem investido em varias areas, a fim de atender os contadores do Estado. O aumento
dos investimentos, despesas e receitas tornam mais evidentes o crescimento da profissao contabil
no estado de Santa Catarina O CRC-SC, procura a cada ano acrescentar informagodes precisas em
seu relatorio social, buscando tornar o Balanco Social cada vez mais compreensivel.
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