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A APLICACAO DA POLITICA JURIDICA NO ACESSO A JUSTICA POR MEIO DOS JUIZADOS
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RESUMO: A maior parte da populacéo brasileira ndo tem acesso a direitos basicos em razao da auséncia de
politicas publicas e de uma legislagdo que venha a garantir o acesso a justica. A Politica do Direito ao analisar
os fendmenos sociais propde o Direito que “deve-ser” e contribui para o acesso a justica. Cumpre ressaltar que
0 acesso a Justica ndo se limita ao acesso aos tribunais, mas a garantir que os direitos pleiteados venham a
ser realmente concretizados. E necessario identificar se medidas como a criacdo dos Juizados Especiais que
facilitam o acesso a justiga por parte das classes menos favorecidas. Por meio do método dedutivo, partindo da
formulacdo geral para as partes desse fendmeno, permite-se identificar que a dita criagdo vem ao encontro dos
interesses do Estado e do Direito, com a democratizacdo do Direito e do Poder Judiciario, superando iniUmeros
obstaculos, sobretudo aqueles relacionados a ordem econdmica, permitindo o acesso a justica de um grande
numero de pessoas que até entdo ndo conseguiam obter direitos basicos.

PALAVRAS-CHAVE: Politica Juridica. Acesso a Justica. Juizados Especiais

ABSTRACT: Most of the population has access to basic rights due to the lack of public policies and legislation
that will ensure access to justice. The Politics of Right to analyze social phenomena suggest that the law “should
be” and contributes to access to justice. It should be noted that access to justice is not limited to access to the
courts, but to ensure that the rights pleaded may actually be realized. It is necessary to identify whether measures
such as the creation of Special facilitate access to justice for the lower classes. Through deductive method, based
on the formulation for the parties to this phenomenon allows to identify the actual creation come to the interests of
the State and Law, with the democratization of law and the judiciary, overcoming numerous obstacles, especially
those related to the economic order, allowing access to justice for a large number of people who previously could
not get basic rights.
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1 INTRODUGAO

O Estado Democrético de Direito remete-se imediatamente a necessidade de um Direito
atento as transformacdes sociais, que venha a ser materializado de modo a refletir os interesses
béasicos e atuais da sociedade. Nesse sentido, o objetivo do presente estudo é verificar o papel da
Politica Juridica na efetividade do acesso a justica, realizando como coleta exemplificativa a criacao
dos Juizados Especiais.
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Para tanto, explana-se acerca do conceito de cidadania e o seu imediato enaltecimento
pelo acesso a justica e da materialidade do Direito, que se torna possivel por meio de sua sensivel e
humanizada analise.

Muitos sao os problemas enfrentados para a efetivagao perfeita do acesso a justica tanto
econémicos quanto sociais. Nesse compasso, o problema da pesquisa é identificar a importancia
da criacao dos Juizados especiais, e se essa criagao se torna facilitadora ou nao na busca do Poder
Judiciario por parte das classes menos favorecidas, que pleiteiam por necessidades basicas tais
como: saude, educacao e meio ambiente saudavel e equilibrado, bem como resolucao de conflitos
de menor complexidade econémica.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste artigo € o método dedutivo; que
estabelece uma formulacao geral e, em seguida, busca as partes do fendmeno de modo a sustentar
a formulacao geral. (PASOLD, 2011, p.86).

2 O PAPEL DA POLITICA JURIDICA NA CONSTRUGAO DO ACESSO A JUSTICA

O Direito nao é estatico, e suas transformagodes sao diretamente influenciadas por fatores
sociais. Para Osvaldo Ferreira de Melo, compete a Politica Juridica “buscar o Direito adequado a
cada época, tendo como balizamento de suas proposicoes os padroes éticos vigentes e a histéria
cultural do respectivo povo” e conciliando os conceitos de Politica e Direito, com a ideia do justo e
do legitimamente necessario. (MELO, 1998, p.80). “A tarefa da Politica Juridica nao seria de natureza
descritiva, mas sim configurada num discurso prescritivo, comprometido com as necessidades e
interesses sociais.” (MELO, 1998, p.14).

Como se vé a Politica Juridica, ou a Politica do Direito, expressodes tidas como equivalente
pelo autor, tem atuacao vinculada com os anseios juridicos sociais, em busca de um “Direito que
deva ser” atrelados com a ideia do justo e do socialmente Util. Tem a Politica Juridica também um
compromisso inarredavel com o agir, que é a sua dimensao operacional (MELO, 1998, p.14).

Portanto, € cedico que a materializagdo do Direito devera ser realizada por politicas
comprometidas com sua sociabilidade e, consequentemente, a Politica do Direito possui um carater
de interdisciplinaridade com a Ciéncia do Direito, Sociologia Juridica e Filosofia do Direito, que
“distinguem o campo da Politica do Direito como de acéo social concreta, no qual fato, valor e norma
se interpenetram num todo consequente, visando a objetivos definidos.” (MELO,1994, p.24).

Paulino (2010, p.123) apresenta que sdo muitas as dificuldades de se lidar teoricamente
com o Direito, pois o Direito possui uma forte relagao entre a praxis e a theoria, o que se releva em
uma grande dificuldade e impossibilita de se exercer um prévio controle a respeito das inimeras
variaveis que podem incidir na construgcao do Direito e aplicacao da norma.

O papel da Politica Juridica é o de buscar a harmonia entre o Direito Positivo que seja
permeavel para as mudancgas sociais e culturais existentes sem que isso acarrete na desconstrugcao
do Estado de Direito, o que poderia acarretar na desobediéncia civil. Assim, afastando a norma
indesejada, e através da Politica Juridica, se encontrar a norma adequada socialmente (MELO, 1994,
p.17).

Nesse sentido, passa a ser a Politica do Direito:

[...] é procedimento delicado e cauteloso do politico do Direito. Cumpre a
este desconcentrar os olhos das fontes tradicionais do Direito e atentar para o
vulcanismo existente na sociedade, para os movimentos sociais com suas pautas
de reivindicagoes e assim levar mais a sério as representacgoes juridicas que se
geram no imaginario social.

A Politica Juridica, descomprometida com férmulas e paradigmas em perecimento,
estard engajada com esse novo pensar e participara da realizagao de novas utopias
carregadas de esperangas. (MELO, 1994, p.17-19).
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Nessa construcdo, deve haver ainda consonancia com os fundamentos do Estado
Democratico de Direito, uma vez que, como apontado, o significado de justo e Util estdo associados
com os valores culturais da sociedade.

A Politica do Direito em seu carater ideoldgico exige da norma o preenchimento de
requisitos formais e materiais, ou seja, se a norma nao garante os valores sociais, ela ndo pode
ser considerada uma norma juridica, nao devendo sequer fazer parte do sistema normativo. Outro
aspecto diz respeito ao processo de formagao da norma, que se ao final ndo ter respeitado os valores
contidos e buscados pela sociedade, sera considerado como um processo politicamente ilegitimo,
mesmo que tenha preenchido os requisitos formais. (MELO, 1998, p.44).

A participacdo popular e o respeito ao pluralismo da sociedade contribuem para a
formacéao do conceito do justo. Dias (2009, p.43) preceitua que o sentimento e a ideia do justo se
manifestam com o inconformismo das situagoes de injustica contidas na sociedade. Por essarazéo, a
Justica pode ser verificada por meio de sua falta, ou seja, da injustica, bem como a expressao “justica”
é de ordem existencial e esta enraizada no ser e no existir do homem. A Justica € “uma vivéncia, uma
praxis social, da qual somente se pode aproximar empiricamente, descrever fenomenologicamente
e compreender, pela razdo e sensibilidade, os sentidos constitutivos de seu sentido.” (DIAS, 2009,
p.43).

Por essa razao, para que a norma tenha validade, ndo apenas validade no sentido formal,
mas especialmente a validade material, precisa representar a vontade popular e ser aceita pelos
cidadaos. Ainda a respeito da norma e do que a Politica Juridica deve produzir Melo afirma:

A norma juridica, para ganhar um minimo de adeséo social que a faca obedecida
e, portanto materialmente eficaz deve ser matizada pelo sentimento e ideia do
ético, do legitimo, do justo e do util. Assim, a aceitagdo da norma vai depender
menos de sua validade formal (obediéncia as regras processuais) que de sua
validade material, que é, em nosso acordo semantico, a qualidade da norma em
mostrar-se compativel com o socialmente desejado e basicamente necessario ao
homem, enquanto individuo e enquanto cidadao. (MELO, 1994, p. 20).

Como se vé, a norma deve estar adequada com os desejos e anseios dos cidadaos,
isto &, a norma deve ser socialmente Util e justa conforme a época e ao momento histérico. Caso a
norma nao seja observada, ou seja, incapaz de atender os anseios sociais é recomendavel que seja
excluida do direito posto. (MELO, 1998, p.31).

Mattos (2001, p.16-17) leciona que a compreensao do Direito deve estar atrelada as
diversas formas de dominagéo, garantindo assim, uma nao distorcao da realidade social, pois é o
“préprio processo histérico que origina a racionalidade forma do Estado Moderno, o qual se expressa
pela crescente positivagao do direito”.

Quanto a inadequacao da norma, Melo (1998, p.33) assevera que o esforgo do politico-
juridico pode ser posto em risco caso a norma nao esteja adequada com os anseios sociais. A
Politica Juridica atua entre a norma e os anseios sociais, buscando harmonizar as relagoes de Justica
com a utilidade e legitimidade, atualizando o Direito com as mudancas que ocorrem na sociedade.

Nesse compasso, nao poderia ser verificada a correta interpretacao e aplicacdo do
Direito sem o necessario envolvimento das variadas camadas sociais, pois o verdadeiro sentido de
Justica esta diretamente atrelado a realidade social.

As novas necessidades sociais e a ideia de justo e do Util sao verificadas pela opiniao
publica, “que revela para o Estado a fotografia dessas representacées sem as quais o Direito ficaria
cristalizado, anacronico e mesmo desfuncionalizado.” (MELO, 1998, p.25).

O Direito é um fend6meno sociocultural, em constante evolugéo, e que se adapta as novas
realidades e necessidades humanas, enquanto, a Politica Juridica considera os dados da vida em
sociedade para suas consideracdes e conclusodes, auxiliando o Direito em seu objetivo que é de criar
uma sociedade harmoniosa e justa. (MELO, 1998, p.82).
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No mesmo sentido, Dias (2009, p. 23) indica que o fenémeno juridico esté fundado no
social, e o Direito cuida das relagdes humanas com o intuito de orienta-la e regulamentar os conflitos
da vida. Citada doutrinadora aponta que o Direito ndo se limita a apenas a regulamentacao coercitiva
da vida social (2009, p.24). O Direito deve prestar-se a regular a vida em sociedade ao ponto de
permitir a prestacdo publica de suas necessidades minimas e ainda a convivéncia harmonica de
seus agentes.

O Direito caracteriza-se como elemento de humanizagdo do homem na medida em
que garanta a Justica das relacdes sociais, politicas, econdmicas e juridicas, ou
seja, enquanto assegure uma estética da convivialidade humana.

A complexidade do fendmeno juridico é dada por sua inscrigdo na vida social,
tanto em sua dimensao concreta quanto imaginaria.

A Justica do Direito esta referida, portanto, ndo apenas ao asseguramento de
condigdes ou a garantia de condigdes materiais adequadas para uma existéncia
digna, mas também ao fortalecimento das utopias de liberdade, autonomia,
solidariedade, fraternidade. (MELO, 2009, p. 27).

Como visto, o Direito possui elemento de humanizacéo, facilitando a agregacao social
e contribuindo para a formacdo do individuo e da vida em sociedade, bem como influencia na
construgao da consciéncia do que € o justo.

Assim, é atrelada a ideia defendida por Melo (1994, p. 38), de que a Politica Juridica trata
de como deve ser o Direito, o estudo do Direito nao esta apenas limitado ao seu ser, mas também
ao seu dever-ser, tendo em vista que o Direito contribui para a construcao da Sociedade que deve
sempre buscar ser o mais justa, equitativa, solidaria e fraterna possivel. (DIAS, 2009, p.29).

A transformacédo constante e profunda da sociedade devera levar o Direito a
autorreflexionar-se, a fim de que responda aos anseios de Justica da Sociedade,
assegure a estética da convivialidade, contribua efetivamente na humanizacao da
vida.

O Direito desempenha um papel de importancia fundamental na ruptura com
um estilo de vida dominado pela razao légica, pelo individualismo, pelas leis do
mercado, bem como na afirmacéo da estética da convivialidade, que funda a ética
das relagdes humanas e sociais. Cabe ao Direito compor legalidade e eticidade
para que, com eficacia e efetividade, defenda a Justica, os ideais democraticos, a
vida em todas as suas manifestagcdes. (DIAS, 2009, p.29).

A Politica do Direito deve estar atenta a qualquer obstaculo que venha a impedir que o
Direito atinja seu objetivo e aperfeicoar o préprio sistema juridico, bem com contribuir para que o
Direito seja acessivel aos cidadaos. A Politica Juridica tem o dever de sempre agir com o objetivo de
facilitar e ampliar o acesso a Justica, atribuindo ao direito certo grau de humanizacéo.

3 ACESSO A JUSTICA E CIDADANIA

O uso do termo acesso a Justica tem sofrido transformac6es ao longo do tempo. A
moderna concepg¢ao da expressao tem um significado muito mais abrangente, nao se limitando ao
simples direito de recorrer ao Poder Judiciario em busca da solugao de um conflito, como se dava no
Estado Liberal. Leite (2003, p. 251), apresenta o termo tanto em sentido estrito como amplo:

O termo acesso a Justica pode ser entendido em sentido amplo e em sentido
estrito. Este concerne a idéia formal do acesso efetivo a prestacéo jurisdicional
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para a solucao de conflitos intersubjetivos. Aquele possui significado mais
abrangente, na medida em que abarca também o primeiro sentido, e vai além.
Noutro fala, a moderna concepgao de acesso a Justica nao é apenas formal, mas
substancial. Significa, portanto, o acesso a uma ordem politica, juridica, econémica
e socialmente justa. (LEITE, 2003, p. 251).

O acesso a Justica nao é mais visto como apenas o acesso a instituicao — Poder Judiciario.
“Nao se trata apenas de possibilitar o acesso a Justica enquanto instituicao estatal, e sim de viabilizar
0 acesso a ordem juridica justa” (WATANABE, 1988, p. 128).

No Estado Democratico de Direito, o acesso a Justica tem que estar inserido em uma
perspectiva que contemple os objetivos fundamentais do Estado previstos na Constituicao Federal®
e assegure o respeito aos direitos fundamentais, como afirma Dias:

A Justica esta relacionada a vida social, a vivéncia comunitaria, ao modo de
ser e estar-junto-com-o-outro-no-mundo. Pode-se dizer que muito mais que um
contelido tedrico, a Justica constitui um estilo ético de vida. Somente quando
se estd aberto a alteridade, ao compromisso e a responsabilidade pelo bem
comum, se é ético e por isso justo. A Justica do Direito e do Estado vincula-se
a sua capacidade de asseguramento das condicOes de vida materiais, afetivas,
sociais e espirituais, enfim, existenciais, de seus cidadaos. Justica quer significar
saude, educacao, moradia, trabalho, seguranca, participagédo, identidade, amor,
solidariedade. Uma tal responsabilidade ndo pode ser prerrogativa apenas do
Estado. Através de uma educacédo para a cidadania, o Estado deve também atuar
como mediador, motivando e organizando-os demais atores sociais para que se
comprometam com a construgéo da Justica. A Justica fundamenta-se, portanto,
no principio da vida justa, onde os direitos fundamentais sao respeitados. (DIAS,
2009, p.39-40).

Nesse sentido, a Justica se relaciona com os direitos basicos do individuo que lhe
garantam uma vida digna, que o cidadao tenha assegurado a quantidade minima de bens materiais
necessarios a sua sobrevivéncia, o acesso a salde e a educagao, além de valores como a liberdade
e a participacdo no Estado que se da pela cidadania.

A cidadania é um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito conforme preceitua
a Constituicao Federal*. Competem a Sociedade, pessoas, grupos, ONGs, empresas privadas, e ndo
somente ao Estado a responsabilidade pela construgao de uma sociedade justa e por uma vida digna.
Além do mais, no Estado Democratico de Direito, os direitos fundamentais, apenas terao efetividade
quando a Sociedade como um todo tiver participacéo concreta no poder do Estado. (DIAS, 2009, p.42).

A ideia de cidadania esta atrelada a propria concepcao do termo democracia, e tanto a
democracia quanto a cidadania ultrapassam seu “viés politico, ingressando em outros setores, como o
social, de género, do trabalho, da escola, do consumo, dos afetos, das relacoes juridicas e jurisdicionais,
embora com menor intensidade tenham se infiltrado neste dltimo”. (ABREU, 2011, p. 320).

A “Cidadania Social” e o conceito de cidadania é consideravelmente ampliado: “espécie
de igualdade humana baésica associada ao conceito de participacao integral na comunidade.” e
“nao abrange somente os direitos e deveres politicos, mas também direitos civis e, principalmente,
direitos sociais e econémicos” (CESAR, 2002, p. 20-21), ou seja, a “Nova Cidadania” ainda esta em

3 Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir as desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo.

4 Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se
em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

Il - a cidadania;
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construcao e se fundamenta em varios direitos:

Acesso a educagdo, saude e alimentagdo dignas, participacdo real nas decisdes
politicas, meio ambiente equilibrado, pleno emprego, auséncia de qualquer tipo de
discriminag@o, dentre muitos outros, séao atualmente elementos fundantes de um
amplo e dinamico conceito de cidadania, em constante construgdo. (CESAR, 2002,
p.24).

O termo cidadania, no século XX e atual, esta relacionado com a criagéao e crescimento
de direitos, e é entendido como fendmeno histérico-social, proveniente das transformacdes histéricas
vividas pela sociedade. O termo ainda sofre modificagbes em razéo da evolucao do direito, tomando-
se como ponto de partida dessa evolucao as seguintes etapas: os direitos civis e politicos, tidos como
a primeira dimensao de direitos; os direitos sociais, culturais, econdmicos e coletivos, chamados
de segunda dimensao de direitos; os direitos de solidariedade, que constituem o desenvolvimento,
a paz, o ambiente, a propriedade sobre patriménio comum da humanidade e a comunicagao, a
terceira dimensao de direitos; e derradeiramente, a quarta dimensao de direitos que inclui os direitos
a democracia, informacao e pluralismo. (BONAVIDES, 1996, p. 230).

O acesso a Justica e a cidadania sado conceitos que estao intimamente ligados, pois o
individuo sé se torna cidadao se tiver direitos e meios que o permitem ter acesso a esses diretos.
O acesso a Justica deve ser observado como um dos meios de se alcancar a cidadania, pois é por
meio dele que o individuo pode participar do Estado, conquistar e efetivar direitos.

A percepcao do Estado Democratico de Direito, como afirmacao dos direitos
da cidadania, pressupde um Judiciario comprometido com os valores sociais e
politicos que a sociedade pretende preservar e garantir. Por outro lado, avulta
a questdo da democracia na perspectiva da jurisdicdo e do processo como
instrumento de concretizagao da cidadania. Sao justamente a democracia como
direito de quarta geracao e a jurisdicdo democratica como exigéncia do Estado
contemporaneo que tornam o Judiciario um lécus efetivo da concretizagéo
da cidadania e da participagdo, suplantando os entraves do acesso a Justica,
especialmente os graves problemas sociais de Estados emergentes como o Brasil,
onde a exclusdo, mais do que um problema, constitui uma chaga social (ABREU,
2011, p. 326).

O Poder Judiciario deve ser acessivel a todos e comprometido com os resultados das
lides solucionadas. Cappelletti e Garth (1988, p.7) afirmam que o termo acesso a Justica € de dificil
conceituacdo, mas que determinam duas finalidades fundamentais do sistema juridico: “Primeiro,
o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam
individualmente e socialmente justos. Cichocki Neto (1999, p. 61) discorre que compete ao proprio
Estado “nao apenas garantir a eficiéncia do ordenamento juridico: mas, outrossim, proporcionar a
realizacdo da justica aos cidadaos.”

Nesse sentido, em nada bastaria um Judiciario eficiente que nao produzisse efeitos de
eficacia, mesmo possuindo um acesso igualitario e facilitado, deve ele agir de acordo com a justica,
que é imediatamente remetida a realidade do cenario social aplicado ao caso.

O Judiciario tem que contribuir para a realizagéo os objetivos previstos na Carta Magna, e
contribuir para a construcao de uma sociedade justa, ndo podendo apenas se contentar com a mera
solucéo processual dos conflitos, mas sim garantir a efetividade dos direitos. “Cada sentenga ha de
constituir um tijolo nessa construcado da sociedade justa. E a Justica, aqui, ha de ser aquele valor
supremo de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceito que nos promete o Preambulo da
Constituicdo.” (SILVA, 2000, p.150).

Entretanto, inUmeros sdo os impedimentos para o efetivo acesso a Justica e para a
construgdo de uma sociedade justa, competindo aos estudos da politica juridica verificar essas
barreiras e propor meios de transpd-las.
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4 OBSTACULOS AO ACESSO A JUSTICA

O acesso a ordem juridica justa é obstruido por uma série de obstaculos que a impede
de ser efetivada. Cichocki Neto (1999, p. 194-196) aduz que as limitacdes ao acesso a Justica podem
ocorrer nos planos endoprocessual e exoprocessual, estas que dizem respeito a fatores sécio-
politico-econdmicos do Judicidrio e da populacéo, e aquelas obstaculos endoprocessuais referentes
a duracao excessiva dos processos, a exasperacao dos custos, em relagao aos beneficios oferecidos
e a ineficacia das decisdes jurisdicionais. No que tange a realidade do Brasil, os dizeres de Abreu
apontam:

O Poder Judiciario, na realidade brasileira, tem problemas estruturais histéricos,
alguns deles ja examinados, destacando-se a morosidade processual, a caréncia
de recursos materiais e humanos, a falta de autonomia efetiva na relacdo com
os demais poderes, a centralidade geogréafica de suas instalagdes dificultando o
acesso daqueles que vivem na periferia etc. (ABREU, 2008, p. 62).

Nao diferindo muito, Cappelletti e Garth (1988) apontam como principais obstaculos para
o efetivo acesso a Justica a questao das custas judiciais, as possibilidades das partes e problemas
relacionados aos interesses difusos.

Com relacéo as custas judiciais, citados doutrinadores, indicam que os procedimentos
judiciais relacionados a solucao da lide usualmente sdo pagos pelos autores, o que pode impedir
e inibir que muitos venham a ingressar com demandas. No que toca a questdo da sucumbéncia,
asseguram que também pode inibir o litigante de ingressar em juizo, pois caso este venha a ser vencido
tera que arcar com os honorarios de ambas as partes no processo. Além do mais, o pagamento das
custas de distribuicdo, de producao de provas, e ainda o preparo em recursos, afastam as partes
mais pobres de pleitearem seus direitos pelas vias judiciais (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 48-49).

Outro ponto que eleva as despesas das partes é a duragdo do processo que leva as
partes mais fracas economicamente, a abandonar as causas ou realizarem acordos de maneira
forcada. A demora processual acaba dificultando o acesso a ordem juridica justa. (CAPPELLETTI,
GARTH, 1988, p.50).

No mesmo sentido, Marinoni (2000, p. 35) afirma que a morosidade processual é mais
prejudicial aos pobres e que a lentiddo processual pode ser convertida num custo econémico
adicional, e este é proporcionalmente mais gravoso aos pobres.

A morosidade gera a descrenca do povo na Justica; o cidadao se vé desestimulado
de recorrer ao Poder Judiciario quando toma conhecimento da sua lentidao e dos
males (angustias e sofrimentos psicoldgicos) que podem ser provocados pela
morosidade da litispendéncia. (MVARINONI, 2000, p. 36).

A possibilidade das partes e a desigualdade econémica, social, educacional e cultural,
também, sdo indicadas por Cappelletti e Garth (1988), como obstaculos ao acesso a Justica. Isso
ocorre porque boa parte da populacao desconhece seus direitos. O baixo poder aquisitivo e a
auséncia de informagdes muitas vezes impedem que o cidadao consiga ter acesso a um advogado
para auxilio na obtencao do direito violado.

Abreu (2008, p. 55) certifica que a desigualdade socioeconémica torna o acesso ao
Direito e ao Judiciario mais dificultoso, em razao da auséncia de condicdes materiais para manter os
custos de uma demanda judicial; colocando o mais pobre em desvantagem no processo. No mesmo
sentido, os mais pobres tendem a desconhecer seus direitos ou hesitam em recorrer aos Tribunais
por nao confiarem no Poder Judiciario.

Mais um aspecto processual inibidor do acesso a Justica que pode ser elencando diz
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respeito a capacidade postulatéria. “A obrigatoriedade da representacdo por advogado em juizo
constitui, em verdade, um sério obstaculo ao acesso a Justiga, considerando a condigao de pobreza
da maioria da populacéo.” (ABREU, 2008, p. 74).

Conforme relatado alhures inUmeros séo os limites que ainda impedem que o acesso
a Justica se torne efetivo e uma realidade para boa parte da populagdo. Compete a Politica do
Direito 0 estudo e andlise de como o “direito deve ser” criando solugbes para esses problemas
e apresentar propostas, garantido que o Direito se torne presente na sociedade. A seguir, serao
abordadas algumas iniciativas que o Estado tem experimentado para a solugado de conflitos, em
especial com relacéo aos Juizados Especiais.

5 JUIZADOS ESPECIAIS E O ACESSO A JUSTICA

Nao ha duividas que o Poder Judiciario encontra-se em crise. “A morosidade dos
procedimentos, a ineficacia das decisoes, os altos custos das agdes, acabam por afugentar o grosso
da populacao dos tribunais.” (CESAR, 2002, p.120). A ma prestacao do servico do Judiciario, em razao
da cumulacgao de processos e da demora da prestacao jurisdicional, bem como de todos os obstaculos
anteriormente apresentados, exigiu novas mudangas no modo e nos meios de se fazer justica.

Segundo Dias, para a concretizacdo da Justica e da democracia é necessario para a
existéncia de um sistema juridico eficaz, que deve se pautar “em nome dos ideais democraticos, da
compreensao e sentimento de justica e servir a defesa da vida em todas as suas dimensoes”. (DIAS,
2009, p. 43).

Com o auxilio da Politica do Direito, que conforme ja explanado é comprometida com os
ideais de Justica, do socialmente Util e de atender aos anseios sociais, estabelecendo o “direito que
deva ser”, foram criados os Juizados Especiais com a missao de expandir a capacidade de atuagao
do Poder Judiciario. Utilizando-se de principios e técnicas processuais diversas da Justica Comum,
os Juizados Especiais permitem que pequenos conflitos sejam solucionados de maneira célere e a
um baixo custo operacional para o Estado. Esses 6rgaos contribuem em muito para o acesso a uma
ordem justa para a sociedade.

O enfrentamento da crise do Judiciario e a efetivacao da democracia e de um acesso a
Justica por parte da populagao menos favorecida foram os principais motivos que levaram a criagao
dos Juizados Especiais, em prol de um Judiciario acessivel, simples e democratico.

Entretanto, ndo tem sido facil a implementacédo dessas politicas, “a proposta de uma
Justica popular, acessivel a todos, nao tem sido usualmente compreendida pelos nossos operadores
do direito, sendo comum a critica a esse modelo de jurisdicdo” (ABREU,1996, p. 21). Dai aimportancia
dos operadores do direito, na qualidade de agente da sociedade, de compreenderem a verdadeira
dinamica e fundamento dessa politica.

Segundo Abreu (2008, p. 105), “a democratizacao do Poder Judiciario € iniludivelmente
condicao indispensavel a sua credibilidade, permitindo o acesso de todas as camadas sociais a
Justica.” Assim, a elaboracao da Lei das Pequenas Causas, permitiu que uma série de individuos
pudesse ter acesso ao Poder Judiciario, a fim de terem seus conflitos solucionados. O autor, ainda
leciona que:

A ineficiéncia do sistema de Justica faz com que a sociedade encontre caminhos
proprios para solver os seus conflitos. Ja vive o pais um periodo de puro
obscurantismo, de verdadeira barbarie social. Nos grandes centros urbanos e nos
longinquos sertao, a violéncia grasse desabridamente. E a sociedade, entregue
a propria sorte, acaba por encontrar formas alternativas de Justica, passando ao
largo de um modelo de Judiciario encastelado e insensivel as angustias do povo.
(ABREU, 2008, p.105).

Ao ampliar o leque de atuacao do Judiciario e permitir que pequenas demandas possam
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ser solucionadas, o Estado cumpre com seu dever de democratizar o acesso a ordem juridica
justa. Com relacao ao estudo das pequenas causas, Abreu (2008, p. 103) aponta que “constitui um
campo fértil para a investidura cientifica, permitindo diferentes leituras nos planos politicos, histérico,
socioldgico, econdmico e juridico.” E conclui:

Como ja visto, por abranger um vasto leque de conflitos, ndo alcangados pela
jurisdicao oficial, envolvendo segmentos significativos da populagdo mais
carente, usualmente a maioria silenciosa de paises periféricos como o Brasil, as
pequenas causas tem despertado o interesse de estudiosos, na perspectiva de
democratizacao do Judiciario e de construgdo de uma Justica cidada.

[...]

Esses litigios tem recebido tratamento diferenciado no pais num passado recente,
merecendo solucdes seculares noutros contextos nacionais, sendo, todavia, um
espaco fecundo para a pesquisa cientifica, notadamente para o aprimoramento de
nosso sistema, inserido, finalmente nesse movimento mundial de acesso a Justica.
(ABREU, 2008, p. 103).

“Os juizados especiais, com o seu procedimento simples, agil e barato, tém papel
altamente significativo na luta pelo efetivo acesso a ordem juridica justa.” (MARINONI, 2002, p. 72). O
Juizado Especial passa a ser a porta de entrada para o acesso e concretizacdo de Justica a muitos
brasileiros.

A criacdo dos Juizados Especiais tem por objeto ampliar a capacidade de atuacdo do
Poder Judiciério, levando a prestacao da tutela jurisdicional as pessoas e aos lugares onde o modelo
de justica classico nao alcancgaria. Os Juizados refletem a adocao de politicas publicas que visam
democratizar o acesso a ordem juridica justa.

A democratizacao da Justica passa indubitavelmente pela descentralizacao da prestacéo
jurisdicional, com uma Justica mais préxima do cidadao, pois a distancia fisica € muitas vezes um
impedimento ao acesso a Justica. Somente com a participagdo popular, por meio de instrumentos
de descentralizagao é que o acesso a Justica sera concretizado.

Para que se atinja esse desiderato, havemos de descentralizar a Justica,
tornando-o, de fato e de direito, acessivel a todos. Inconcebivel, num pais como
0 nosso, de dimensdes continentais e, por conseguinte, com estados federados
de larga extensao territorial, dotados de inimeros municipios, que a Justica seja
oferecida apenas em “sede de comarca”’, sempre instalada naquelas cidades
de maior contingente populacional e pujanga politico-econémico. Os demais
municipios, comumente distantes dezenas ou centenas de quilébmetros da “sede”,
ficam desprovidos de Justica efetiva. Alias, ha muito o caminho ja foi aberto
pela regra insculpida no art. 94 da Lei 9.099/1995, restando apenas sua efetiva
implementagéo. (TORINHO NETO, FIGUEIRA JUNIOR, 2005, p. 56).

Como dito o Poder Judiciario precisa se aproximar das pessoas e dos conflitos e, em
razao disso, deve haver uma expansdo da capacidade de atuagao desse 6rgao. A atuagado do
Judiciario ndo pode se limitar aos grandes centros populacionais, devendo atingir comunidades
distantes e mesmo aquelas com um pequeno numero de cidadaos. Sao os rincoes geograficos que
mais necessitam da adaptacao do Direito e da facilitacdo de sua concretizacao.

Abreu (2008, p. 241-242) afirma que a criagcao de instrumentos juridicos disponiveis, a
consciéncia social, o ativismo politico do Judiciario e a atuacao critica dos magistrados comprometida
com uma visao social do direito, tém proporcionado praticas de acesso a Justica, que atingem
diretamente o cidadao, principalmente aqueles que outrora eram excluidos da prestacao jurisdicional.
Destaca, ainda, que essas experiéncias sao um avango importante, pois geram uma reflexao sobre a
funcao social dos juizes e dos tribunais, além de primarem pela rapida prestacao jurisdicional.
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A Politica Juridica tem que constantemente buscar o aperfeigoamento do direito,
especialmente o direito processual, que deve ser o grande instrumento de realizagado da Justica e
que ao se corrigir esses rumos, sera superado o abismo existente entre as legitimas reivindicacoes
sociais e direitos, em face da vontade do legislador e do poder dos Tribunais, que muitas vezes
acabam defendo o interesse algumas classes ou grupos sociais. (MELO, 1998, p.46).

Nessa direcao ainda, “toda acao corretiva e criativa recaira sobre o sistema normativo
vigente, influindo na sua permanente adequacao e aperfeicoamento.” (MELO, 1998, p.14). Assim, a
politica juridica atuara como instrumento de interpretacdo e adequacao do direito.

A elaboragdo do Direito, no que se refira a criatividade normativa ou a simples
correcao e ajuste do direito vigente, deve ser entendida como tarefa muito mais
complexa e profunda do que (como geralmente se ensina) mera construgao
linguistica para formalizar novas vontades ou mudancas na vontade do Poder.
Trata-se de objetivar, com o uso instrumental oferecido pela técnica legislativa
manifestados no imagindrio social e racionalizados pelo legislador e pelo juiz.
Evidentemente a captagdo das reivindicagbes sociais e seu cotejo com o0s
pressupostos praticos e axiolégicos ndo pode ser tarefa individual daqueles
agentes institucionais, os quais necessitam da opinido dos investigadores sociais.
A obtencéo de norma oportuna sera assim o resultado de um trabalho de reflexao,
comparacao, percepgao e descricao das realidades e nunca o produto de uma
conjuntura mal resolvida por estratégias de dominacao e opressédo. (MELO, 1994,
20).

Por fim, o citado Autor indica que “As estratégias politico-juridicos nao deverao estar atreladas
a objetivos conjunturais do Estado e acdes de governo, e sim, em carater permanente, a construcao de
territérios éticos, num claro compromisso com as necessidades sociais.” (MELO, 1994, p.20).

Remetendo a um paralelo do dever-ser estatal, Streck leciona que o Estado Democratico
de Direito, tem um conteldo transformador da realidade, que ndo se resume ao Estado Social de
Direito, cabendo ao Estado ndo apenas melhorar a qualidade de vida do homem, mas agir a ponto de
ser um fomentador da participacao publica no processo de construcao e reconstrucéo da sociedade
e na busca de solugdes aos problemas sociais. (STRECK, 2012, p.97).

A Politica do Direito contribui para a construgdo de uma sociedade justa, fraterna e
solidaria, em razao de sua preocupacao com 0s interesses sociais.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A Politica Juridica cuida de garantir que o direito formalmente previsto venha a possuir
materialidade, atingindo todos os anseios sociais em torno da norma. Esse processo leva em
consideracao os fatores sociais da atualidade e as ansias de todas as camadas sociais.

O que se procura, € a dinamica de um direito atento as mudancas sociais e preocupado
com sua real efetividade, e essa dindmica junto ao Poder Judiciario procura nao apenas a garantia do
acesso a Justica, mas também mecanismos que facilitem a eficacia e a humanizacao da prestacao
jurisdicional.

E neste sentido que iniciativas como a criacdo dos Juizados Especiais sdo oriundas dos
estudos politico-juridicos que aperfeicoaram e transformaram o Direito Posto, superando obstaculos
que muitas vezes impediam o efetivo acesso a ordem juridica justa.

Politicas como essa externam o exercicio da cidadania. A implementacao de politicas
que auxiliem o direito é fundamental para que os ideais de Justica e democracia venham a ser
concretizados na totalidade de suas intencoes. Nao ha que se falar em Justica ou democracia se
estas nao estiverem inteiramente dispostas a sociedade civil.
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