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RESUMO: Este artigo aborda a questao da “violéncia na escola” e tem como
objetivo principal investigar se a escola se preocupa em tomar medidas em
situacdes de violéncia sobretudo com os alunos publico-alvo da educacao
especial. Para atingir esse objetivo, foi elaborado um questionario com questodes,
por meio das quais fosse possivel (i) avaliar se os professores ja presenciaram atos
de violéncia na escola; (ii) investigar se a escola utiliza medidas de seguranca para
prevenir (ou inibir) os atos de violéncia; e (iii) observar qual a percepc¢cao dos
participantes sobre a seguranca na escola. Procedeu-se a uma pesquisa
exploratoria, cujos dados foram analisados dentro de uma abordagem
predominantemente qualitativa. Conclui-se que os participantes consideram que
as escolas sao lugares seguros e ha a preocupacao de implementar medidas que
possam garantir e inibir as manifestacdes de violéncia na escola, sobretudo com
o publico-alvo da Educacao Especial.
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1INTRODUCAO

De forma geral, a violéncia € considerada uma das principais formas de
representacao de atos de incivilidade presentes na sociedade, violando um dos
direitos da humanidade mais importantes, o direito a vida (Silva; Negreiros, 2020).
E a instituicao escolar tem sido cenario de muitas formas de violéncia, que podem
estar presentes nos ambientes escolares de diferentes maneiras: fisica, verbal e/ou
psicolégica. A diversidade da populacao estudantil, o ingresso de pessoas com
deficiéncia e transtornos nas escolas, entre outros fatores, sao aspectos que podem
contribuir para o crescimento de casos de violéncia em escolas, motivados pelo
medo do desconhecido, do novo.

Neste artigo, serd abordada a questao da “violéncia na escola”, para entender
como a comunidade escolar percebe essa questao e se prepara para agir diante
dessas situagoes, principalmente em relagao ao publico-alvo da Educacao Especial.
Dentro do ambiente escolar, a violéncia pode partir tanto do quadro de
colaboradores quanto dos préprios discentes. E notdério, no contexto atual, que a
forma como a pessoa com necessidades educacionais enfrenta os diversos desafios
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no espaco escolar forca-a a lidar com as diversas formas de violéncia. Portanto, é
importante que a escola e a comunidade escolar estejam comprometidas e
preparadas para agir com acolhimento e seguranca, a fim de oferecer uma
educacao de qualidade e mais humana para todos.

Entende-se por violéncia escolar os atos fisicos, psicoldogicos e verbais
cometidos por agentes da comunidade escolar. Assim, discutir sobre violéncia nos
espacos educacionais na atualidade € fundamental, considerando todos os perigos
gue podem trazer para todos os estudantes e, principalmente, para os educandos
com deficiéncias ou transtornos, que s3o o publico da educacdo especial. E
importante evitar que a violéncia se naturalize. Assim, ao refletir sobre uma
educacao que coloque em primeiro lugar a qualidade de vida do educando, seu
desenvolvimento pleno, visando a sua autonomia e emancipacao, esta-se
levantando uma discussao sobre como a comunidade escolar deve aprender a
conviver e lidar com as diferencas de forma respeitosa, solidaria e participativa;
percebendo que todos somos diferentes e, por isso, nao se tem motivo para
discriminar (Carreira, 2005).

Conforme aponta Carreira (2005, p. 13), “o perfil dos educadores e dos gestores
pede uma transformacao reflexiva que acompanhe as necessidades de nossa época.”
Dessa forma, assumir uma postura que busque solucionar as diversas formas de
violéncia que podem ocorrer torna-se necessario para que a educacao e o senso de
seguranca e pertencimento sejam efetivos; e que o educador esteja preparado para
acolher e encaminhar as queixas de violéncia de forma correta, sem expor a crianga.

O objetivo geral desta pesquisa é investigar se a escola se preocupa em tomar
medidas em situacdes de violéncia, sobretudo com os alunos do publico-alvo da
educacao especial. Para atingir esse objetivo, sera importante (i) avaliar se os
professores ja presenciaram atos de violéncia na escola; (ii) investigar se a escola
utiliza medidas de seguranca para prevenir (ou inibir) os atos de violéncia; e (iii)
observar qual a percepc¢ao dos participantes sobre a seguranca na escola.

2 REFERENCIAL TEORICO

21 AVIOLENCIA NA ESCOLA

A educacao é capaz de transformar vidas e fazer o diferencial, porém a escola
€ ainda um espaco de exclusao e um ambiente repressor para muitos estudantes,
podendo ocorrer o desrespeito e ataques as particularidades do outro, por meio de
acoes violentas, mesmo que essa Nao seja sua intencgao. Isso sao reflexos de um
aprendizado repressivo (Pina; Aradjo, 2014). A crianga, como um sujeito ativo e em
processo de desenvolvimento, necessita de intervencdes mais eficazes e firmes por
meio do dialogo e da reflexao. Utilizar medidas disciplinares que apenas
apresentam resultados momentaneos nao € o melhor caminho. Pina e Araujo
(2014) destacam que é papel da gestao escolar compreender as especificidades de
cada aluno e promover o processo de ensino-aprendizagem de forma eficaz e
segura, para que todo estudante possa desenvolver a autonomia e aprimorar suas
habilidades, visando uma educacao significativa e de qualidade. Portanto, é
fundamental criar um ambiente acolhedor, no qual as rela¢gdes entre alunos,
professores e funcionarios sejam positivas, com valorizacao de uma cultura escolar
respeitosa que possibilite o fortalecimento emocional. Afinal, guando se sentem
acolhidos e respeitados, os estudantes ficam menos propensos a desenvolver
atitudes negativas ou violentas como forma de expressao.
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A violéncia nas escolas afeta a qualidade do ensino no ambiente de
aprendizagem e o0 bem-estar dos alunos e deve ser uma preocupacao de todos,
pois a violéncia pode assumir diversas manifestacoes, incluindo bullying, agressdes
fisicas, verbais gratuitas ou até mesmo motivadas pelo uso de drogas ilicitas dentro
das instalacdes escolares. A violéncia nas escolas nao apenas prejudica o
desempenho académico dos estudantes, mas também afeta profundamente sua
saude mental e emocional, pois a escola passa a ser um ambiente de medo e
ansiedade. E isso ndo é prerrogativa da escola publica, como muitos podem supor,
pois a violéncia acontece em todas as camadas da sociedade.

No entanto, professores de escola publica e de escola particular costumam
ter “concepcgdes diferentes a respeito do papel da escola em relagcao ao quadro
geral de violéncia e de como lidar com os alunos adolescentes” (Priotto; Boneti,
2009, p. 164). Enquanto na escola particular as medidas sdao implementadas a
partir da equipe gestora, e, nao raro, o aluno identificado como pivé da violéncia
é “convidado a se retirar”; na escola publica a questao € aberta para discussao na
comunidade escolar, os pais € a comunidade local também sao envolvidas
dependendo do caso, € quando se identifica o aluno pivé da manifestacao de
violéncia, os pais ou responsaveis sao chamados, mas o aluno nao pode ser
excluido da escola.

A violéncia verbal nas escolas € uma situacao preocupante, que afeta tanto os
alunos quanto os educadores. Ela se manifesta por meio de palavras, insultos,
ameacas e humilhacdes, criando um ambiente toxico de aprendizado. Essa forma
de violéncia tem repercussdes profundas no bem-estar emocional dos alunos,
podendo causar danos psicolégicos a longo prazo. Além disso, ela ndo se limita
apenas aos alunos; professores, pais e funcionarios estao suscetiveis a episodios de
desrespeito, criando um ambiente nada harmonico por todo o espaco escolar,
comprometendo o desenvolvimento cognitivo, emocional e social dos estudantes
(Paula e Silva; Salles, 2010).

2.2 ASPECTO LEGAL

Historicamente a violéncia foi usada tanto em casa quanto na escola como
forma de educacao. Era comum em casa 0s pais usarem chinelos, cintas, varas ou
mesmo as proprias maos para surrarem os filhos quando esses “saiam da linha".
Infelizmente isso ndo é coisa do passado. De acordo com os dados do Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania, o disque 100, que € um canal de denuncias,
registrou, no primeiro semestre de 2021, 50.098 (cinquenta mil e noventa e oito)
denuncias, 81% (oitenta e um por cento) dos casos ocorreram dentro da casa da
propria vitima por familiares (Brasil, 2021).

Em 1990, o Congresso Nacional aprovou a Lei 8.069, que dispbe sobre o
estatuto da crianca e do adolescente (ECA), representando uma importante vitoria
na protecao e o combate a exploracao infantil que ja havia sido naturalizada nas
sociedades menos afortunadas, negando a crianca € ao adolescente o direito a
educacao escolar. (Brasil, 1990). Seis anos mais tarde, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), a Lei 9.394, de 1996, reforcou a obrigatoriedade da
permanéncia na escola de criancas e adolescentes na faixa dos 3 aos 17 anos, ou
seja, até a conclusao do Ensino Médio (Brasil, 1996). Essas leis consistiram em um
grande reforco, na época, contra a violéncia e a exploracao praticadas contra
criancas e adolescentes.
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Depois de casos extremos de violéncia em escolas, como o ataque de
Columbine, em 1999, nos EUA, que deixou 12 mortos e muitos feridos, a violéncia
nas escolas e o problema de relagcdes abusivas entre alunos e entre professores e
alunos comecaram a estar na pauta das discussdes politicas ho mundo todo. A
expressao bullying foi apresentada ao mundo e essa preocupag¢ao Nao saiu mais da
esfera educacional (Marran, 2017).

Pereira, Silva e Nunes (2009) descrevem o bullying em escolas no interior de
Portugal, destacando que o problema da violéncia contra criangas e jovens
também envolve as populacdes em vulnerabilidade social e pessoal em centros
urbanos e instituicdes, nao s6 na escola. Segundo as autoras, o combate a qualquer
forma de violéncia requer uma abordagem abrangente com participacao e
envolvimento de toda a comunidade escolar. Afinal,

Histdrias de vida se cruzam e se apresentam no dia a dia do contexto
escolar, envolvendo fatos e perspectivas de violéncias, exigindo de
todos n6és um posicionamento e uma atitude pré-activa na direcgao
de superar esta problematica (Pereira; Silva; Nunes, 2009, p. 457).

Para prevenir a violéncia, estratégias que visem a conscientizagao devem ser
criadas; palestras e programas que envolvam as criancas e adolescentes podem ser
uma alternativa viavel. No entanto, € fundamental que o respeito e a empatia
devam ser sempre o foco para a resolucao de problemas que envolvem a violéncia.
Assim, promover um ambiente inclusivo, no qual as diversidades dos estudantes
sejam valorizadas, desempenha um papel fundamental para que essa questao seja
combatida e até prevenida (Silva; Salles, 2010).

No Brasil,em 2015, a Lei 13.185 instituiu o Programa de Combate a Intimidag¢ao
Sistematica (Bullying). Essa lei, que ficou conhecida como Lei de Bullying,
estabelece parametros para o combate a pratica de intimidacao sistematica, que é
o assédio e/ou o bullying, apresentando classificacdo e descricdo dos atos abusivos
gue podem ser enquadrados nesta denominacao (Brasil, 2015).

Infelizmente outros episddios de violéncia extrema em escolas, com ataques
gue resultaram em mortes de criangas e adolescentes, sucederam o acontecido
em Columbine, tanto nos Estados Unidos quanto no Brasil. E com o avango das
tecnologias de comunicacao, que abre espaco para o cyberbullying, que € um tipo
de violéncia on-line, possivelmente novos episodios de violéncia extrema devam
surgir. E preciso fortalecer a saide mental dos estudantes, orientar os professores,
estar atento e combater toda forma de violéncia, pois a violéncia de casa se estende
a escola e vice-versa.

2.3 AVIOLENCIA CONTRA A CRIANCA COM DEFICIENCIA

Infelizmente, € comum que alunos com alguma deficiéncia que frequentam
a rede regular de ensino sejam suscetiveis a sofrerem algum tipo de violéncia,
principalmente o bullying. Isso acontece porgue, na maioria das vezes, 0 agressor
também sofre alguma violéncia e procura criancas mais vulneraveis para fazer de
vitima. Dessa forma, ele tem a ilusao de que esta “vencendo” em algum lugar.

Segundo Dias e Pingoello (2016), o bullying afeta o desenvolvimento emocional
e a aprendizagem da vitima, e isso acontece de forma mais grave com os alunos com
necessidades educacionais especiais, pois além de terem de superar suas proprias
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limitacdes, precisam encarar diariamente a discriminacao e o preconceito. E preciso
analisar as relacdes que se estabelecem entre os sujeitos na educacao inclusiva, para
compreender como o bullying se estabelece nesse contexto.

A prevencao passa primeiramente pelo conhecimento, dessa forma,
toda equipe pedagodgica de posse desses conhecimentos podera
oferecer melhores atendimentos aos casos de bullying, identificando
as acdes contra criangas com deficiéncia a fim de prevenir e combater
esse mal (Diaz; Pingoello, 2016, p. 41).

A violéncia impossibilita que as criangcas com necessidades educacionais
especiais valorizem seu proéprio potencial. Elas se diminuem e acreditam que ndao sao
capazes de aprender e utilizar todas as suas habilidades, tornando-se, assim, mais
vulneraveis ainda. Isso exclui seus direitos primordiais a educacao de qualidade, e o
espaco escolar se torna um ambiente inseguro, impedindo que sejam capazes de
aprender e alcancar seu pleno desenvolvimento (Dias; Pingoello, 2016).

A sensibilidade e a dedicacao sao caracteristicas que devem ser exigidas dos
profissionais da educacio especial e inclusiva. E um compromisso que se reflete na
construcao de uma sociedade que valoriza a diversidade e garante igualdade de
oportunidades para todos. Nas escolas, o atendimento educacional especializado
tem a prerrogativa de identificar, elaborar, organizar e propor recursos didatico-
pedagdgicos que contribuam para a acessibilidade e a eliminacao de barreiras para
gue todos os alunos possam participar de forma plena, considerando suas
necessidades especificas, tornando a escola um espago seguro para aprendizagem
(Brasil, 2008). Dessa forma, € mister que a comunidade escolar tenha consciéncia
sobre a necessidade de uma sociedade mais humanizada para o enfrentamento
da violéncia; pois a escola nao € uma ilha isolada, é parte integrante da sociedade,
de maneira que uma interfere na outra, e juntas vao se desenvolvendo.

Assim, a escola deve ser um lugar seguro, onde as criangas com necessidades
educacionais especiais superem as condi¢cdes de violéncia e sejam tratadas de
forma respeitosa e com dighidade. Como um espaco de formacao dos cidadaos,
todos que pertencem a comunidade escolar devem aprender a lidar com as
diferencas com respeito. A inclusao ocorre quando todos aprendem a conviver e
estao conscientes de seus direitos. Afinal, “o direito do ser humano ser tratado
dignamente pelo poder publico € uma questao essencial para o desenvolvimento
de uma educacao libertadora para um pais democratico e socialmente
desenvolvido” (Souza, 2020, p. 16).

2.4 AVIOLENCIA E A SAUDE MENTAL

A violéncia psicoldgica é corrigueira, € uma violéncia silenciosa, que nao deixa
marcas aparentes, mas é capaz de abrir grandes feridas na alma. Sao olhares, falas,
comentarios maldosos, comparacdes, ameacas que, geralmente, estao atrelados
ao cotidiano da vitima, seja em casa ou na escola. E t3o importante que a crianca
aprenda a falar o que esta sentindo quanto é importante que o adulto responsavel
saiba acolher e ouvir essa crianca. As criangas com deficiéncia passam por isso
frequentemente, pois o preconceito € resultado da contradicao em relagao aos
“padrdes fisicos e/ou intelectuais que se definem em funcéo do que se considera
auséncia, falta ou impossibilidade” (Nhaquila, 2011, p. 39). Ou seja, preconceito € a
nao aceitacao daquilo que foge ao padrao preconcebido, que sao as diferencas.
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A violéncia silenciosa abrange varios vieses complexos, muitas vezes nao
notamos que acometemos, seja na hora de conter uma crise, algo comum que
as criangas passam em virtude de sua condi¢cao, quando a seguramos com forca
para tentar conté-la, sem ter nocao de sua sensibilidade, podemos machuca-la;
ou quando alteramos o tom de voz, que pode impactar mais as criangcas com
deficiéncia ou transtornos do que as outras. De acordo com Nhaquila (20711, p.
39), por ser um espaco de interacao, € na escola que se praticam a rotulacao
(estigma) e a violéncia psicologica, situacdes que aparecem no desrespeito ao
outro por questdes estereotipadas. Nesse contexto, o professor € um “agente
facilitador do desenvolvimento de atitudes de tolerancia entre os jovens e com
isso contribui para a prevencao da violéncia e para a educacao para a paz” (Paula;
Silva; Salles, 2010, p. 227).

Como medida de prevencao e fortalecimento da saude mental da criancga, a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) define cinco Campos de Experiéncia que
devem ser desenvolvidos desde a Educacao Infantil. O primeiro Campo de
Experiéncia € “O eu, o outro e o nos”, que se refere a percepcao da propria
identidade, a compreensao sobre si como individuo e nas relagdes com 0s outros,
enfatizando “o desenvolvimento da autoestima, da empatia, do respeito as
diferencas e da capacidade de conviver harmoniosamente com os colegas”
(Dalcorso, 2024, on-line).

O periodo da infancia e da adolescéncia € marcado, entre outras coisas, por
brincadeiras e vivéncias, que estimulam o crescimento e a maturagao, por meio
das relagdes sociais e afetivas. Por isso, a escola € o melhor lugar para se
desenvolver a saude mental, pois as frustracdes e conflitos e as superagdes e
alegrias sao vivéncias que trazem aprendizados e experiéncias que serao
importantes para o desenvolvimento. Nesse contexto, a violéncia pode ser muito
destrutiva se a crianca nao souber se defender. Segundo Faraj et al. (2022), um
individuo saudavel mentalmente é aquele que (1) reconhece que tem falhas, que
pode errar; (2) entende que tem limite, que nao pode fazer tudo para todos; (3)
vivencia as emoc¢des, Nao as nega, e sabe dizer o que esta sentindo; (4) enfrenta
os desafios e as mudangas sempre procurando uma forma de se adaptar; (5)
reconhece quando nao esta bem e sabe procurar ajuda para lidar com traumas e
transicdes importantes.

A escola e a familia ndao ajudam na maturacao do individuo se facilitarem as
coisas para ele, se assumirem suas dores, se ficarem compensando o sofrimento
com agrados. Esses atos ndao auxiliam no desenvolvimento de uma boa saude
mental. E importante estar atento aos perigos, orientar, acolher, ouvir, mas
respeitar e deixar que as criancas facam as escolhas, que experimentem, que
vivam, independentemente de qualquer condi¢cao. S6 assim, elas serao capazes de
desenvolver as cinco habilidades que as fardao adultos mentalmente saudaveis.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta €& uma pesquisa exploratéria, que tem uma abordagem
predominantemente qualitativa, com levantamento de dados ou survey. O tipo de
pesquisa de levantamento de dados ou survey, enquanto método de pesquisa,
mostra-se relevante no ambito educacional devido ao seu carater amostral. O rigor
da pesquisa indica possibilidade de generalizacao com base em uma amostragem,
O que é util quando o acesso a populacao total € inviavel (Pereira; Ortigao, 2016).
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O instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario elaborado
com dez perguntas fechadas, que “podem ser desenvolvidas para medir atitudes,
opinides, comportamento, circunstancias da vida do cidadao e outras questdes”
(Barbosa, 2008, p. 1). Para compor o perfil, os participantes foram questionados
sobre 0 género, o tipo de instituicao na qual trabalham e sua funcao na escola. As
sete questdes seguintes abordaram mais diretamente a questdao da violéncia
envolvendo o publico da Educacao Especial, a preparagcao e medidas de seguranca
caso ocorra algum ato de violéncia e o trabalho conjunto da comunidade escolar
no combate a violéncia nas escolas.

Esta pesquisa foi realizada de forma digital, por meio de um questionario
realizado no aplicativo Google Forms e disponibilizado eletronicamente para 30
profissionais da educacao das redes publicas e privadas de Brusque, Santa Catarina,
entre outubro e novembro de 2023; ressalta-se que todos o0s questionarios
retornaram respondidos.

Com base nas respostas, foram elaborados graficos com dados quantitativos,
gue foram analisados qualitativamente para melhor compreensao. Além disso,
mediante as analises, utilizou-se embasamento teodrico para explicar todo o exposto
nos graficos, garantindo maior enriquecimento cientifico no decorrer da pesquisa.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

Os participantes da pesquisa, em relacao a identificacao de género,
declararam-se majoritariamente femininos (93,3% - noventa e trés virgula trés por
cento), enquanto 6,7% (seis virgula sete por cento) dos participantes identificaram-
se com o género masculino. Esse perfil, certamente, influencia os resultados, que
poderiam ser diferentes se houvesse um equilibrio entre os géneros ou se a maioria
fosse masculina. Coincidentemente, os resultados numeéricos apresentados foram
0S mesmos quando se questionou o tipo de instituicao na qual atuam. E 93,3%
(noventa e trés virgula trés por cento) dos participantes atuam na rede publica e
6,7% (seis virgula sete por cento) dos participantes atuam na rede privada. Isso, no
entanto, nao significa que as respostas do publico feminino sejam da rede privada
de educacao.

O questionamento sobre a funcao dos participantes apresentou uma pouco
mais de variedade (Grafico 1), e a maioria dos participantes, 70% (setenta por cento)
atua como monitores/tutores de alunos com necessidades educacionais especiais,
6,7% (seis virgula sete por cento) sdo professores da sala de AEE* com 20% (vinte
por cento) sendo professores regentes e 2,3% (dois virgula trés por cento)
exercendo outra funcao, sem identificar qual.

4 AEE - Atendimento Educacional Especializado.
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Grafico 1 - Fungao dos participantes.

@ Professor regente

@ Professor AEE
Monitor/Tutor

@ Coordenador

@ Outra

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Os participantes da pesquisa sao, em sua maioria, mulheres que atuam como
monitoras/tutoras de inclusdo em escolas publicas. A presenca expressiva de
mulheres na educacao, também € apontada no censo do MEC de 2021, que indica,
segundo o Ministério da Educacao (Brasil, 2023), na educacao infantil, um total de
97,2% (noventa e sete virgula dois por cento) dos docentes do género feminino; e,
Nnos anos iniciais do ensino fundamental, dos 1,4 milhao de docentes, 77,5% (setenta
e sete virgula cinco por cento) sao mulheres. Esses dados demonstram que a
amostra desta pesquisa representa a média de profissionais na educagao que
atuam na etapa em que se inicia a trajetdria escolar regular no Brasil.

4.2 SOBRE A VIOLENCIA NA ESCOLA

A escola, antes de tudo, precisa ser um ambiente educacional seguro, que
promova o crescimento e o aprendizado, de forma tranquila e sem qualquer
agressao fisica, verbal ou psicologica. Por isso, é necessario que se reflita, que se
discuta sobre a violéncia no ambiente escolar, porque sua “manifestacao [€]
contumaz entre estudantes, entre professores e estudantes e, ainda, entre
governantes e professores” (Souza, 2020, p. 2).

Essa declaracao de Souza (2020) pdde ser comprovada quando o0s
participantes foram questionados se ja haviam presenciado algum tipo de
manifestacao de violéncia na escola (Grafico 2) e, observa-se que, apesar de 43,3%
(quarenta e trés virgula trés por cento) dos participantes declararem que nunca
presenciaram violéncia fisica ou verbal no ambiente escolar; 56,7% (cinquenta e seis
virgula sete por cento), responderam afirmativamente. Desses, 36,7% (trinta e seis
virgula sete por cento) afirmam ter presenciado apenas violéncia verbal e 20%
(vinte por cento) ja presenciaram violéncia verbal e fisica no ambiente escolar.
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Gréfico 2 - Presenciaram algum tipo de violéncia.

@® Sim, so verbal.
® Sim, so fisica.
Sim fisica e verbal.

® Nao

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Em relacao ao envolvimento do publico da Educacao Especial, Souza (2020, p.
16) alerta que as criancas com deficiéncia sao naturalmente mais vulneraveis e
dificilmente falam o que aconteceu porgue nao compreendem gque determinado
ato do colega e/ou professor era de violéncia. Por isso, é fundamental que o
professor ou o monitor esteja atento.

Para entender a percep¢ao que os participantes tinham sobre a seguranca e
o0 envolvimento do publico da Educacao Especial em situacdes de violéncia, foram
guestionados os itens que compdem o Quadro 1. Assim, em relacdao ao primeiro
item que tratava da percepcao da comunidade escolar sobre o envolvimento do
publico da Educacao Especial em situacdes de violéncia, apenas 23,3% (vinte e trés
virgula trés por cento) dos participantes confirmaram que os alunos, publico-alvo
da Educacao Especial estava envolvido, no entanto 76,7% % (setenta e seis virgula
sete por cento) negou o envolvimento. Os dados confirmam que os estudantes
com deficiéncia sofrem ou estao envolvidos em situacdes de violéncia na escola,
confirmando a ocorréncia de bullying, como apontam Diaz e Pingoello (2016).

Para evitar os atos de violéncia, é importante investir em treinamentos para agir
em emergéncias nas escolas. O item 2 mostra que o0s resultados desse
guestionamento indicam que apenas 30% (trinta por cento) ja participaram de
treinamentos; enquanto 70% (setenta por cento) alegam nao terem participado de
treinamentos em suas escolas. E preocupante observar que a comunidade escolar
estd despreparada para agir e/ou orientar os educandos e intervir em situacdes de
violéncia; pois a capacitacao da comunidade escolar para responder com eficiéncia a
emergéncias, sobretudo quando envolve questdes de violéncia, além de salvar vidas,
promove um ambiente educacional bem preparado para possiveis eventualidades.

Quadro 1 - Percepcao da comunidade escolar sobre seguranca

m NAO TALVEZ

1. Envolvimento do publico da educagao especial. 23,3% 76,7% ==
2. Treinamentos de emergéncia 30% 70% --
3. Seguranca no ambiente escolar. 66,7% 33,3% -
4. Medidas de seguranca eficientes. 46,7% 10% 43,3%

Fonte: dados da pesquisa (2023).
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No Quadro 1, o item 3 questionava sobre a seguranca no ambiente escolar, e,
surpreendentemente, 66,7% (sessenta e seis virgula sete por cento) confirmaram
gue se sentem seguros em suas escolas; enquanto 33,3% (trinta e trés virgula trés
por cento) negam sentir seguranca no ambiente escolar. Os dados demonstram
que, apesar de nao haver treinamentos ou preparacao para agir em situacdes de
violéncia, a maioria sente que ha seguranca no ambiente escolar.

Uma escola segura garante um ambiente propicio para o aprendizado,
saudavel e agradavel para todos. Por isso, a questao sobre se ha medidas de
seguranca na escola (no item 4 do quadro 1), como cameras e controle de acesso,
foi importante e trouxe dados muito interessantes. Para 46,7% (quarenta e seis
virgula sete por cento) confirmaram que a escola tem medidas eficientes de
seguranca; 10% (dez por cento) nao veem essas medidas como eficientes e 43,3%
(quarenta e trés virgula trés por cento) acreditam que talvez sejam eficazes para
combater a violéncia nas escolas, mas nao tém certeza dessa seguranca.

Os sistemas de vigilancia, controle de acesso e alarmes de emergéncia, com
tantas outras tecnologias, tém um papel fundamental na seguranca do ambiente
escolar. “Essas medidas contribuem para a deteccao precoce de ameagas e uma
resposta rapida a situacdes criticas, aumentando a seguranca dos alunos e do
pessoal da escola.” (Patias et al., 2023, p. 3).

Para que os equipamentos e as medidas de seguranca sejam eficazes, € muito
importante haver uma comunicacao clara entre os agentes da comunidade escolar
(Grafico 3). Ao serem questionados especificamente sobre a comunicacao entre a
equipe da sala de AEE e a equipe escolar, 70% (setenta por cento) dos participantes
observaram que existe uma falha na comunicagao entre a equipe escolar e o
publico da educacao especial em relacao as emergéncias. Entretanto, 23,3% (vinte
e trés virgula trés por cento) dos participantes acreditam que existe uma
comunicacao eficiente e apenas 6,7% (seis virgula sete por cento) nao pensam a
respeito do assunto.

Grafico 3 - Comunicacao entre AEE e equipe escolar.

@ Acho que falta uma
comunicagao
eficiente

® sSim
Nunca pensei a
respeito

Fonte: dados da pesquisa (2023).

De todos os obstaculos que a inclusao escolar enfrenta, segundo Miranda
(2021), o real desafio que a inclusao gera nao € a deficiéncia, mas sim todos os
fatores sociais que perpassam pela inclusao, inclusive a comunicagcao. Uma
comunicacao eficiente entre a gestao escolar e o AEE facilita a compreensao e a
resolucao de possiveis conflitos no dia a dia escolar.
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Se ha violéncia na escola e ha dificuldades de comunicagao, entao, a equipe
escolar precisa implementar medidas para combater essa violéncia. Assim, ao
serem questionados sobre se acreditavam que era possivel a comunidade
escolar trabalhar em conjunto para combater a violéncia na escola, a resposta
afirmativa foi unanime, entretanto, 60% (sessenta por cento) dos participantes
ressaltaram que a comunicacao € fundamental para esse intento. Isso
demonstra que, como afirmam Sousa e Sarmento (2009), uma parceria sdlida
entre a escola, a comunidade e as familias traduz uma realidade onde os
beneficios sao para todos os envolvidos. E a liberdade de expressao, o respeito e
a paz sao beneficios preciosos.

5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Valorizar o respeito e a tolerancia com o diferente, incentivar a paciéncia e
ensinar a ser um bom ouvinte e a nao julgar, mas observar e aprender sao
caracteristicas que promovem a cultura da paz, que é a principal medida contra a
violéncia. Se combatemos o fogo com a agua, devemos combater a violéncia
incentivando a cultura da paz. E, nesse contexto, o professor € o principal agente
na promog¢ao de uma educacao para a paz. Sendo assim, € preciso investir na
formacao de professores, no debate, na discussao e na preparacao desses agentes.

A violéncia nas escolas € uma preocupacao recorrente, por isso, esta pesquisa
se propds a investigar se a escola se preocupa em tomar medidas, em situacdes de
violéncia, sobretudo com os alunos publico-alvo da educacao especial. No processo
para cumprir com esse objetivo, avaliou-se que a maioria dos professores que
participaram da pesquisa afirmaram que ja presenciaram atos de violéncia na
escola, principalmente violéncia verbal e psicoldgica. As escolas utilizam medidas
de seguranca como o uso de cameras e, na percepcao dos participantes da
pesquisa, as escolas sdo ambientes seguros.

Fazer essa pesquisa foi um desafio, pois o tema da violéncia nas escolas é
muito abrangente e, inicialmente, imaginamos que, ao focar nas medidas de
protecao, poder-se-ia restringir o campo de pesquisa. Entretanto, ao passo que a
pesquisa foi avancando, com as leituras para a composi¢cao da fundamentacao
tedrica, novas perguntas surgiram, novas possibilidades de investigacao
despertaram interesse, e percebemos que o tema é muito mais profundo do que
supunhamos. Nao teriamos pernas para ampliar a pesquisa, entao, mantivemos o
foco inicial. No entanto, ampliar a abrangéncia da pesquisa e investigar sobre a
relacao entre violéncia na escola e saude mental; ou pesquisar sobre as medidas de
protecao contra a violéncia, fazendo um contraponto com a agao do Conselho
Tutelar e/ou da policia; ou ainda perceber a influéncia entre a violéncia doméstica
e a violéncia na escola; sdo algumas propostas de pesquisas que precisam de um
tempo maior de investigacao, podendo ser temas de dissertacdes ou teses; em
pesquisas futuras.

Mesmo nao tendo tanta profundidade, esta pesquisa evidenciou o quanto o
tema “violéncia na escola” € importante e precisa ser discutido em formacoes
continuadas de professores de forma continua. E um tema inesgotavel. E os
profissionais da educacao, sobretudo os professores que estao na linha de frente,
precisam estar atentos e saber como agir, como acolher a vitima, preservando-a
para que ela nao seja exposta. A violéncia contra a crianca e o adolescente pode
acontecer na escola, mas também pode acontecer em casa ou na comunidade, no
caminho para a escola, em qualquer lugar. E a vitima pode nao estar oralizando,
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mas ela pode expressar o sofrimento por meio do corpo, da postura, das atividades
e das reacdes. Por isso, € importante a sensibilidade do professor para perceber
essa expressividade e saber como agir, o que fazer e a quem recorrer.

Ficar atento a violéncia na escola é também promover a saude mental. Assim,
com professores mais atentos a estas questoes, talvez a escola possa formar jovens
mentalmente mais saudaveis. Mas esse € outro desafio!
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